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RESOLUCION ADMINISTRATIVA 058-JLMB-CBQ-2022
EL JEFE DEL CUERPO DE BOMBEROS DE QUEVEDO

CONSDIERANDO

Que, el Art. 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que
la administracion puUblica constituye un servicio a la colectividad que rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacién, planificacion, transparencia y

evaluacion;

Art. 62.- De la Ley Orgdnica del Servicio Publico. - “...Obligatoriedad del
subsistema de clasificacion. - En el caso de los Gobiernos Autébnomos
Descenftralizados, sus entidades y regimenes especiales, disenardn y aplicardnsu

propio subsistema de clasificacion de puestos”.

Art. 65.- De la Ley Orgdnica del Servicio Publico. - Del ingreso a un puesto
publico. - Elingreso a un puesto publico serd efectuado mediante concursode
merecimientos y oposicion, que evalle la idoneidad de los interesados y se
garantice el libre acceso a los mismos; asimismo se considerardn la insercion y
accesibilidad en igualdad de condiciones al trabajo remunerado de las
personas con discapacidad y de las comunidades, pueblos y nacionalidades,

aplicAndose acciones afirmativas para ese caso.

Art. 57.- Reglamento General a la Ley Orgdnica de Servicio Publico. - De la
creacion de puestos. — ... Se exceptuan del proceso establecido en el inciso
anterior los gobiernos auténomos descentralizados, sus entidades y regimenes
especiales, las universidades y escuelas politécnicas publicas y las entidades

sometidas al dmbito de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas”.
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En su Art.  4.- Del Codigo Orgdnico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y
Orden PuUblico. - Régimen Juridico. - Las disposiciones de este Cdodigo y sus
reglamentos constituyen el régimen juridico especial de las entidades de
seguridad antes descritas. En todos los aspectos no previstos en dicho régimense

aplicard supletoriamente la ley que regula el servicio publico.

Que, es necesario emitr una Norma Técnica Institucional para el
Reclutamiento y Seleccidn del personal Operativo y técnico administrativo del
Cuerpo de Bomberosde Quevedo, a fin de dotarlo de transparencia y agilidad
para la ejecucion de las actividades, de acuerdo con lo que estipula la

Constitucional en concordancia conotros cuerpos legales;

En ejercicio de las atribuciones que me confiere el articulo 247; y, 274 del
CodigoOrgdnico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico,
COESCOP, enconcordancia con el criterio vinculante contenido en el oficio
nro. 04391 del 25 dejunio del 2029 del Procurador General del Estado:

RESUELVO:

Emifir la siguiente NORMA TECNICA INSTTUCIONAL PARA EL RECLUTAMEENTO Y
SELECCION PERSONAL TECNICO OPERATVO Y ADMINISIRATVO DEL CUERPO
DE BOMBEROS DE QUEVEDO.

CAPITULO |

GENERALIDADES

Art. 1.- Objeto. - Esta Normal Técnica Institucional tiene por objeto establecer
el procedimiento y los Instrumentos de cardcter técnico operativo vy
administrativo que permitan a la Unidad Administrativa de Talento Humano del
Cuerpo de Bomberos de Quevedo, asegurar una seleccion objetiva al postulante

mas idoneo y cumplimiento de los requerimientos establecidos para el puesto.

Art. 2.- Ambito. - El subsistema de reclutamiento y seleccién del personal
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técnicooperativo y/o administrativo, mediante la aplicacion de esta Norma
Técnica Institucional, se aplicard Unicamente para los puestos de cardcter

pemanentes y estables del Cuerpo de Bomberos de Quevedo.

La seleccion de personal para puestos temporales o no permanentes se sujetard
ala seleccion e informes emitidos por la Unidad Administrativa de Talento Humano

de la institucion.

CAPITULO I

DE LA SELECCION DEL PERSONAL

Art. 3.- De los pardmetros de la Seleccion del Personal. - La seleccién de

personaldeberd contar con los siguientes pardmetros:

Los puestos del personal de los niveles sustantivos técnicos operativos y
adjetivos administrativos del Cuerpo de Bomberos de Quevedo, serdn
sometidos a concursode méritos y oposicion y deberdn contar con la descripcion

y perfil del puesto;

La convocatoria al concurso de méritos y oposicion serd publica y difundida
mediante cartelera y portal web institucional y procurard la participacion de la

mayorcantfidad de personas con los perfiles requeridos para el puesto solicitando;

La Jefatura de Bomberos y la Unidad Administrativa de Talento Humano
determinardnen funcion de la equidad y paridad de género la cantidad de
hombres y mujeres que seleccionard para ocupar los puestos sometidos al

COoNCurso;

Los procesos de seleccion para el ingreso miden las caracteristicas mds relevantes
delas y los aspirantes al puesto, tales como: instruccion formal, experiencia,
capacitacion, competencias técnicas o académicas, médicas, fisicas vy

conductuales, asicomo su actitud y motivacion hacia el frabagjo.

El concurso de méritos y oposicion permite a las y los postulantes acceder a un

puestode trabajo permanente en el Cuerpo de Bomberos de Quevedo.
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El proceso de reclutamiento y seleccion del personal serd imparcial y objetivo.
LaUnidad Administrativa de Talento Humano velard por la transparencia, el

cumplimiento y aplicacion de estos parédmetros.

Ninguna persona, funcionario, servidor del Cuerpo de Bomberos de Quevedo
o de otras instituciones podrdn interferir en los mismos, ni hacer uso de
mecanismos discrecionales o ceder a presiones internas/o externas de cualquier

tipo o de grupos de interés.

La relacion laboral que se inicie como parte del proceso de un concurso de
merecimientos, se realizard mediante nombramiento permanente con
periodo de prueba. Dentro de la remuneraciéon mensual unificada que conste
en la convocatoria del concurso, se encuentran establecidos todos los
beneficios econdmicos a los que el servidor tiene derecho por concepto de

sueldo.

Art. 4.- Del reclutamiento y Seleccion de Personal. - El subsistema de reclutamiento
yseleccion de personal, mediante la aplicacion de esta Norma Técnica
Institucional, se denominard CONCURSO DE MERTOS Y OPOSICION y se aplicard

Unicamente para los puestos de cardcter permanente y estable.

Art. 5.- Del concurso de méritos y oposicion. - Es el proceso por el cual se convoca
a todas las personas que se encuentren legalmente habilitadas para el ingreso
y desempeno de un puesto en el servicio publico, segun los requisitos establecidos
enla convocatoria relativos al descriptivo y perfil del puesto, para participar en
el proceso de seleccion determinado en la presente norma. Todo concurso de

meéritosy oposicion serd abierto.

Art. 6.- De las fases del concurso. - El concurso de méritos y oposicion estd

compuestopor las siguientes fases:

Una vez que se cuente con todos los informes y certificacion presupuestaria

aprobada porla Unidad financiera, el administrador del concurso procederd a:

1. Planificar el concurso de méritos y oposicion, conforme establece la
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2. Elaborar el respectivo cronograma de actividades para la ejecucion del
concursocudl solo podrd ser modificado, con autorizacion de la Autoridad

Nominadora

Dentro del cronograma, el periodo minimo para cumplir cada etapa del
concurso serd de un (1) dia hdbil. En todo caso, el proceso no podrd durar,
desde la difusidon de la convocatoria hasta la declaratoria del ganador, mds de

treintay ocho (38) diashdbiles.

Estas fechas podrdn modificarse a lo largo del proceso justificadamente,
siempre ycuando estos cambios cumplan con la normativa vigente y sean
notificados electronicamente a todos los postulantes involucrados con un
plazo no menor de veinticuatro (24) horas de anticipacién a que tenga lugar el

referido cambio.

En caso de que, por cualquier motivo se tenga la NECESDAD JUSTRCADA POR
MEDIO DE INFORME TECNICO de superar el periodo méximo de freinta y ocho
(38) dias hdabiles sefialados en el presente NORMA TECNICA, por excepcién el
administrador del concurso podrd extender este periodo hasta mdximo por diez

(10) dias habilesadicionales por una sola ocasion.

Este proceso estd formado por:

ACTVIDAD

CONVOCATORA

POSTULACION

VERFIC ACION DEL

MERTO

APELACION A LA VERFICACION DEL MERTO

RESOLUCION Y PUBLIC ACION DE APELACIONES

REGISTRO DE FECHA, LUGAR Y HORA PARA LATOMA DE PRUEBAS PSICOMETRIC AS

PRUEBAS PSICOMETRICAS, RESOLUCION Y REGISTRO DE CALIFICACIONES
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REGISTRO DE FECHA, LUGAR Y HORA PARA LATOMA DE PRUEBAS DE TEORICAS
PRUEBAS TEORICAS, RESOLUCION Y REGISTRO DE C ALFIC ACIONES

PRESENTACION DE APELACIONES AL REGISIRO DE CALFIC ACIONES DE LAS PRUEBAS
TEORICAS

RESOLUCIONY PUBICACION DE APHACIONES C ALIFIC ACIONES DE LAS PRUEBAS
TEORICAS

REGISTRO DE FECHA, LUGAR Y HORA PARA LATOMA DE PRUEBASTECNICAS Y
FISIC AS EN EL CASO DE VACANTES OPERATIVAS

PRUEBASTECNICAS Y FISICAS, RESOLUCION Y REGISTRO DE C ALFIC ACIONES
REGISTRO DE FECHA, LUGAR Y HORA PARA LATOMA DE ENTREVISTAS
ENTREVISTA, RESOLUCION Y REGISTRO DE CALFIC ACIONES

ACCIONES AFRMATVAS Y GENERACION PUNTA JE FINAL

TENTATVO PRUEBAS MEDICAS

PUBLC ACION DE PUNTAJE FINAL

DECLARATORIA DE GANADOR O DESIERTO

Art. 7.- Del concurso. - El concurso de méritos y oposicion para la seleccion de
personal técnico operativo y administrativo, serd abierto y consistird en el proceso
por el cual, se convoca a todas las personas mayores de dieciocho anos
cumplidos hasta el dia de la postulacidn, que se encuentren legalmente
habilitadas para elingreso ydesempeno de un puesto en el sector publico y que
reunan los requisitos establecidosen la convocatoria relativos al perfil del puesto,

para participar en los procesos dereclutamiento y seleccion.

CAPITULO Il

DE LOS RESPONSABLES DEL CONCURSO DE MERITOS Y OPOSICION

De los érganosresponsables. - Los drganosresponsables del concurso de méritos

yoposicion son:
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Art. 8.- De los 6rganos del proceso de Reclutamiento y Seleccion del personal. -
Los responsables en sus respectivas actividades, dentro del proceso de

Reclutamiento y Seleccién de Personal, son los siguientes:

Lo Unidad Administrativa de Talento
Humano;El Tribunal de Méritos y Oposicion; y,

El Tribunal de Apelaciones.

El Comité de Administracion y Planificacion, cuando lo crean pertinente,
podrdn designar representante ante el concurso de méritos y oposicion,

quienes actuardncomo veedores durante el concurso.

No podrdn ser veedores del concurso quienes sean familiares o parientes dentro
del cuatro grado de consanguinidad y segundo de afinidad respecto del

postulante.

No podrdn integrar el Tribunal de Méritos y Oposicion o el Tribunal de
Apelaciones quien se encuentre como veedor del concurso de méritos y

oposicion.

Art. 9.- De la Unidad Administrativa de Talento Humano. - La Unidad Administrativa
de Talento Humano, es la encargada de administrar el proceso de

reclutamiento y personal aplicando la presente Norma Técnica Institucionall.

De la unidad administrativa de talento humano - UATH. - Es la responsable y
encargada de administrar el CONCURSO DE MERITOS Y OPOSICION con

sustento en la presente norma.

La Jefatura institucional designard a una o un servidor de la Unidad
Administrativa de Talento Humano o quien cumpla sus veces como
ADMINISTRADOR DEL CONCURSO, que serd quien administre el concurso y sea
el custodio de toda la informacidén y documentacion que se genere en el

COoNCurso.

Si el Administrador designado se ve inmerso en los casos de incompatibilidad
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descritos, deberd excusarse por escrito al momento en que tenga
conocimiento de este particular. Una vez que se excuse, la autoridad
correspondiente  procederd a designar los reemplazos. El mismo
procedimiento se dard de oficio cuando la autoridad correspondiente tenga

conocimiento del particular y el funcionario no haya presentado la excusa.

Art. 10.- Del Tribunal de Méritos y Oposicion. - El tribunal de Méritos y Oposicion
es el encargado de conocer los reportes de verificacion de postulaciones,
conocer los resultados de las calificaciones de evaluaciones y ejecutar Ias
resoluciones del Tribunal de Apelaciones, emitidas denfro de sus

competencias.

El Tribunal de Méritos y Oposicion (TMO) estard por:
1.- El Primer Jefe del Cuerpo de Bomberos de Quevedo o su delegado/a, quien

lopresidird;

2.- El Jefe de la Unidad Operativa del Cuerpo de Bomberos de Quevedo
“UNIDAD REQUIRENTE” o su delegado/a;

3.- El Jefe de la Unidad de Talento Humano del Cuerpo de Bomberos de

Quevedo osu delegado/a;

Los delegados o delegadas ante el Tribunal de Méritos y Oposicion para la
realizacion del Concurso de Merito serdn servidoresinstitucionales, siempre que
no sean familiares o tengan algun tipo de conflicto de inferés con el o los

postulantes.

Las decisiones de este Tribunal se tomardn por mayoria simple de los asistentes.

Art. 11.- DE LAS APELACIONES. - Todo aspirante que se crea afectado en la
calificacion impuesta por el TMO, podrd apelar ante el Tribunal de

Apelaciones losresultados de:
Verificacion de Postulaciones;

Cdlificacion de las pruebas de conocimientos tedricos.
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Calificacion de pruelbaos fisicas o de técnicas bomboeries en el caso de CONCURSO DE

MERITOS para el personal operativo.

Ar. 12.- CONFORMACION DEL TRIBUNAL DE APELACIONES (TA): El Tribunal de

Apelaciones se conformard previa convocatoria de la UATH, por medio del
ADMINISTRADOR DEL CONCURSO encargado del Proceso, mediante la firma
del acta correspondiente, en el momento que se presenten apelaciones a
cualquiera de los resultados antes senalados y estard integrando de la misma

que el Tribunal de Méritos y Oposicion.

No podrdn integrar el Tribunal de Apelaciones las y los servidores que actien
en ellribunal de Méritos y Oposicidn, también quienes sean familiares o tengan
algun tipo de conflicto de interés con el o los postulantes. En aquellas unidades en
las que exista Unicamente una persona, ésta formard parte del Tribunal de
Meéritos y Oposicion y para la conformacion del Tibunal de Apelaciones la
UATH Institucional, o quien haga susveces, solicitard a la autoridad nominadora

que designe a una o un servidor que pertenezca a otra unidad.

DECISIONES: Las decisiones que adopte el Tribunal de Apelaciones se les hard

porimple de votosy serd de Ultima y definitiva instancia, sus decisiones
causardn ejecutoria.

CAUSA EJECUTORIA: Causard ejecutoria si en el término de (1) un dia
contando a partir de la publicacion de los resultados de cada etapa, no se
presentard reclamo alguno, se procederd con la siguiente etapa o fase del

proceso.

Art. 13.- DE LOS PASOS PREVIOS. — La UATH, serd la encargada del
reclutamiento y seleccion del personal para lo cual deberd realizar los

siguientes pasos previos:
a) Mantener los perfiles de puesto.

b) Indicar las vacantes de los puestos que se sujetaran a concurso y verificar
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que se encuentren:

b.1) Debidamente financiadas a través de la partida presupuestaria

correspondiente;

b.2) El nUmero de los puestos publicos que se sujetardn al concurso de

méritos y oposicion; y;
b.3) No estén sujetas a litigio y se encuentren legalmente vacantes.

c) Establecer la planificacion y el cronograma general del concurso de

méritos y oposicion definiendo;

c.1) La fecha de inicio y tentativas del desarrollo del proceso que podria
ser modificado durante la realizacion de seleccion. Dichas modificaciones
serdn puestas a consideracidon de la autoridad nominadora y una vez
aprobadas se comunicardn a las y los postulantes sobre la marcha del

CONCUIsO; Y,

c.2) La provision de lugares, infraestructura y logistica que presente las

facilidades y condiciones para el normal desarrollo del concurso.

d) Solicitar al responsable de cada una de las unidades requirentes de los
puestos sujetos a concurso que elabore y remita conjuntamente con el o la
ADMINISTRADOR DE CONCURSO un banco de 100 preguntas de
conocimientos técnicos, con sus respectivas respuestas y forma de
calificaciéon, necesarios para la calificacion, necesarios para la ejecucion de
las funciones del o los puestos sujetos a concurso, que serdn mantenidas con
el cardcter de reservado, las preguntas deberdn ser elaboradas sobre la base

del rol, la misidn, y actividades establecidas en la descripcion del puesto.

Art. 14.- BASES DEL CONCURSO. — Una vez realizados los pasos previos, la UATH,
ingresard a la pagina institucional www.bomberosquevedo.gob.ec, publicara
la convocatoria y las bases del concurso y el cronograma del concurso, este

serd el Unico medio oficial vdlido para el seguimiento del proceso de
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reclutamiento y seleccion en el Cuerpo de Bomberos de Quevedo.
CAPITULO IV
DE LA CONVOCATORIA

Art.15.- CONVOCATORIA. - Es la difusion plena del concurso de méritos y
oposicidn con la finalidad de reunir la mayor cantidad de aspirantes que

cumplan con los perfiles y requisitos establecidos:

La convocatoria serd elaborada por la UATH, la misma que requerird la

siguiente informacion:

Detalles Generales del concurso. — Descripcion de los elementos informativos

generales de la institucion materia del concurso;

a.l) Nombre de la Institucion que realizard el concurso;

a.2) Denominacién del puesto.

a.3) Grado y grupo ocupacional.

a.4) Remuneracion mensual unificada.

a.5) Unidad administrativa donde se ubica el puesto sujeto a concurso.

Concursos vacantes Operativo
Requisitos minimos (Idoneidad Legal):
» Cédula de ciudadania actualizada (anverso y reverso).

» Certificado de votacion actualizado o certificado que acredite el pago

de multa del Ultimo proceso electoral.
» Certificado de no tener un impedimento legal para ejercer cargo publico.

» Titulo de bachiller, certificado de egresado o de estar cursando estudios
tecnodlogo o superior debidamente legalizados por la universidad o instituto a

la que pertenezca (Documentos que deberdn ser agregados de acuerdo al
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puesto para el que postulen).

* Orden General de Alta de Bombero.

* Ser bombero ecuatoriano remunerado y/o voluntario.
* No encontrarse en estado de gravidez mujeres.

e No deber dos o mds pensiones alimenticias, ni haber recibido una
sentencia condenatoria ejecutoriada en su contra por asuntos de violencia

intfrafamiliar o de género o por delitos contra la administracion publica.
* Licencia de conducirC-1y/oE

» Certificado no haber sido dado de baja de a fuerzas armadas, policia

nacional, comisién de transito y entidades complementaria de seguridad.
e Certificado médico de encontrarse acto para realizar actividad fisica.
Requisitos bdsicos para el puesto de trabajo:

Instruccion formal.

. Experiencia.

Capacitacion.

Competencias Técnicas del Puesto.

Concursos vacantes Administrativas

Requisitos minimos (Idoneidad Legal):

e Cédula de ciudadania actualizada (anverso y reverso).

» Certificado de votacion actualizado o certificado que acredite el pago

de multa del Ultimo proceso electoral.
» Certificado de no tener un impedimento legal para ejercer cargo publico.

e Titulo de Tercer Nivel, de las carreras afines al cargo que se postula.

Salvamos vidas, protegemos Bienes
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e No deber dos o mds pensiones alimenticias, ni haber recibido una
sentencia condenatoria ejecutoriada en su contra por asuntos de violencia

intfrafamiliar o de género o por delitos contra la administracion publica.

» Certificado no haber sido dado de baja de a fuerzas armadas, policia

nacional, comisién de transito y entidades complementaria de seguridad.
Requisitos bdsicos para el puesto de trabajo:

Instruccion formal.

. Experiencia.

Capacitacion.

Competencias Técnicas del Puesto.

Art. 16.- MEDIOS DE DIFUSION DE LA CONVOCATORIA. - Luego de preparada
la convocatoria, la UATH serd responsable de su difusidon obligatoria, fijando la
fecha mdxima para la postulacion, el plazo en el cual podrd aplicar los
postulantes serd de al menos (2) DOS dias calendario respetando el
CRONOGRAMA DE CONCURSO socializado en la convocatoria.

La pdagina institucional www.cuerpodebomberosquevedo.gob.ec

Publicaciones en la cartelera oficial de la Institucion, que contendrd como

minimo:

b.1) Nombre de la Institucion que realizard el concurso.
b.2) Denominacioén del puesto.

b.3) Fecha mdaxima de presentacion de postulaciones.
b.4) Remuneracion mensual unificada.

La convocatoria en todos los medios de difusion deberd incluir una nota que

indigue que ninguna postulaciéon tendrd costo alguno.

CAPITULO IV
Salvamos vidas, protegemos Bienes
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FASES Y PROCESOS DEL CONCURSO

Art. 17.- INSCRIPCION Y POSTULACION. - Las y los aspirantes interesados en
participar en un proceso de reclutamiento y seleccion del Cuerpo de
Bomberos de Quevedo, estructurardn su hoja de vida utilizando el formato que

se socialice en la pdgina.

Concordante con las disposiciones de la Norma Técnica emitida por el

Ministerio de Trabajo, la postulaciéon seguird las siguientes reglas:

La o el postulante podrd aplicar exclusivamente a un puesto por

convocatoria.

Una vez que aplique a un puesto, la o el postulante no podrd modificar el

registro
"Hoja de Vida™ para el puesto que ha postulado.

La o el postulante es el Unico responsable de la veracidad y exactitud de la
informaciéon, documentacion de sus declaraciones incluidas en el registro
"Hoja de Vida™ sin omitir presentar uno o mds documentos de sustento de la

misma.

Presentar en fisico la documentacion que respalde dicha informacion en los

formatos y tiempos que establece el Cronograma del concurso.

Es responsable de la o el postulante el monitorear su participacion durante

todo el concurso en los medios de comunicacion ya antes establecidos.

Esta oferta debidamente identificada con los apellidos y nombres del
aspirante, el nombre del puesto por el que concursa y todos los datos que se
solicitan en dichos formatos, la entregard en el Unidad Administrativa de
Talento Humano del Cuerpo de Bomberos de Quevedo, ubicado en las calles

Bolivary la Cuarta, dentro de los dias que se publiquen en dicha convocatoria.

Salvamos vidas, protegemos Bienes
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La Unidad Administrativa de Talento Humano, entregard a cada participante
un recibo con un nUmero de identificaciéon, el mismo que se utilizard para
todas las etapas del concurso. No podrd participar un mismo aspirante para

dos puestos vacantes.

Art 18.- MERITOS. - El mérito consiste en el andlisis del perfil disponible de las y
los postulantes con el perfil requerido en la convocatoria al concurso y la
oposicion es el proceso de medicion objetiva de los niveles de competencias
que ostentan las y los postulantes a través de pruebas psicométricas, de
conocimientos técnicos y de las entrevistas; los pasos a seguir serian los

siguientes:

Dentro del minimo 2 dias hdbiles posteriores al cierre de la recepcidon de las
postulaciones, el Tribunal de Méritos y Oposicion y Administrador De Concurso,
procederdn a revisar y verificar el nivel de cumplimiento del registro "Hoja de
Vida™ de las y los postulantes con los requisitos establecidos en las bases del
concurso, la veracidad y exactitud de la informacion, documentacién de sus

declaraciones incluidas en el registro "Hoja de Vida™.

Y elaborar el informe de resultados de la preseleccion de los aspirantes que
acrediten el cumplimiento de requisitos minimos, establecidos para el puesto
que postulan, el Tribunal emitird un informe en el cual basdndose en la
documentaciéon presentada por los aspirantes resolverd quienes continlen o

Nno en el proceso del concurso o

podrd dicho informe basdndose en los resultados de las postulaciones puesto,
resolverd continuar con el concurso o podrd declararlo desierto, de cuyas

acciones se dejard constancia en un acta.

El incumplimiento de los requisitos establecidos en las bases del concurso por
parte de las y los postulantes determinard que los mismos no puedan acceder

a la siguiente fase del proceso y quedardn descalificados del concurso.

Una vez concluida esta fase el fribunal ordenard publicar en la pdgina

Salvamos vidas, protegemos Bienes
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institucional el listado de aspirantes inscritos que se encuentran habilitados
para seguir con la segunda fase del proceso y los que quedardn
descalificados del concurso, con la correspondiente razén las notificaciones
se las readlizard en su domicilio electronico el que deberdn senalar los
postulantes para el efecto.

CAPITULO V

OPOSICION

Art 19.- DE LA OPOSICION. - La oposicion es el proceso de medicion objetiva de
los niveles de competencias que ostentan las y los postulantes a través de
pruebas psicométricas, de conocimientos técnicos y de las entrevistas. Las UATH
institucionales podrdan utilizar las herramientas que el Ministerio del Trabajo o
cualquier institucidonestatal desarrollen y ponga a su disponibilidad, con el fin de
apoyar en la gestion dela evaluacion de las y los postulantes en la fase de

oposicion.

DE LAS PRUEBAS PSICOMEIRICAS. - Estas pruelbas evaldan los comportamientos
conductuales que la o el postulante debe disponer para el ejercicio de un
puesto, lasmismas que serdn medidas en funcidon de las competencias descritas
enlas bases del concurso. Estas pruebas tendrdn una valoracién sobre cien puntos
que equivaldrd al 20 por ciento del puntaje final en el caso de CONCURSOS DE
MERITO para personal OPERATIVO y equivaldrd el 30 por ciento del puntaje final
en los CONCURSO DE MERITO para el personal ADMINISTRATIVO.

Para la aplicacion de las pruebas psicométricas, la UATH institucional deberd
proveerse de un conjunto de baterias que hayan sido disenadas en base a

baremosecuatorianos o latinoamericanos.

Las instituciones que no dispongan del personal adecuado para la
preparacion de las baterias de las pruebas psicométricas podrdn contratar
estos servicios profesionales que serdn pagados por cada de uno de los

postulantes o solicitar apoyo externo ainstituciones privadas o publicas de una

Salvamos vidas, protegemos Bienes
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instituciéon estatal que pueda ofrecer las baterias requeridas, y de conformidad

conla disponibilidad presupuestaria de la institucién o convenio de apoyo.

El contenido de las pruebas psicométricas se mantendrd en estricta reserva hasta

su aplicacion, bajo la responsabilidad del administrador del concurso.

Las pruebas psicométricas serdn aplicadas a lo largo de la etapa
correspondiente de acuerdo a una planificacidon que incluya a todos los
postulantes que superaron la etapa del mérito, de acuerdo al “Cronograma

del concurso”.

Si un postulante no se presenta a la prueba psicométrica o no se presenta en
los tiempos y horarios establecidos, quedard descalificado del concurso. El
administrador del concurso, sentard la razén respectiva. El hecho serd

notificado a través de su correo institucional.

Para rendir las pruebas psicométricas el postulante deberd presentar su
documento original de identificacion, sea: cédula de ciudadania, identidad,
licencia de conducircon fotografia o pasaporte. En caso de no presentar uno
de dichos documentos almomento de presentarse a la aplicacion de las
pruebas, no serd admitido y quedard descalificado del concurso. El

administrador del concurso, sentard la razéon respectiva.

DE LAS PRUEBAS DE CONOCIMIENTOS TEORICOS. - Estass pruebas evalian el nivel
de conocimientos tedricos inherentes al perfil de un puesto descrito en las
bases del concuro. Inclurdn aspectos de cardcter tedricas podrdn ser
Unicamente por escrito. Cuando sean por escrito, serdn construidas con
metodologia de opcion multiple y de preguntas cerradas donde no podrd
haber mds de una respuesta correcta. En cualquier caso, su calificacion serd
sobre cien puntos que equivaldrd al 35 por ciento del puntaje final en el caso de
CONCURSQOS DE MERITO para personal OPERATIVO y equivaldrd el 40 por ciento
del puntaje final en los CONCURSO DE MERITO para el personal ADMINISTRATIVO.

El contenido de las pruebas de conocimientos técnicos se mantendrd en

Salvamos vidas, protegemos Bienes
. y

Direccion: Calle Bolivar y Quinta - Teléfono: 2750331
Email: tesbomberosquevedo@hotmail.com




REPUBLICA DEL ECUADOR .1

CUERPO DE BOMBEROS

Ml GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE QUEVEDO f‘;
CUERPO DE BOMBEROS DE QUEVEDO ;
LOS RIOS - ECUADOR QUEVEDO

Ciudad del Rio

estricta reserva hasta su aplicacion, bajo la responsabilidad del administrador del

concurso.

La prueba serd aplicada de acuerdo a una planificacidén que incluya a todos
los postulantes que superaron la etapa del mérito, de acuerdo al

“Cronograma del concurso™.

Si un postulante no se presenta a la prueba tedrica o no se presenta en los
tiempos y horarios establecidos, quedard descalificado del concurso. El
administrador del concurso, sentard la razédn respectiva. El hecho serd

notificado a tfravés de su correo institucional.

Para rendir las pruebas tedricas el postulante deberd presentar su documento
originalde identificaciéon, sea: cédula de ciudadania, identidad, licencia de
conducir con fotografia o pasaporte. En caso de no presentar uno de dichos
documentos al momento de presentarse ala aplicacion de las pruebas, no serd
admitido y quedarddescalificado del concurso. El administrador del concurso,

sentard la razdn respectiva.

DE LAS PRUEBAS FiSICAS EXCLUSIVAS PARA CONCURSO DE MERITO PARA
VACANTES OPERATIVAS. - Estas pruebas evalian el nivel de destreza vy
conocimientos técnicos inherentes al perfil de un puesto descrito en las bases
del concurso y lascompetencias y responsabilidades del puesto, el TMO,
aplicard de considerarlo necesario, pruebas de resistencia fisica en los mddulos
FISIC O-BOMBERLES, FSICO DE DECKION Y FSICO DE APTIUD, con una valoracién

totalde 100 puntos que equivaldra al 35 por ciento del puntaije final.

El confenido de las pruebas fisicas se mantendrd en estricta reserva hasta su

aplicacioén, bajo la responsabilidad del administrador del concurso.

La prueba serd aplicada de acuerdo a una planificacion que incluya a todos
los postulantes que superaron la etapa del mérito, de acuerdo al

“Cronograma del concurso”.

Siun postulante no se presenta ala prueba fisica o no se presenta en los tiempos
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y horarios establecidos, quedard descalificado del concurso. El administrador
del concurso, sentard la razén respectiva. El hecho serd notificado a través de su

correo institucional.

Para rendir las pruebas fisicas el postulante deberd presentar su documento
original de identificacion, sea: cédula de ciudadania, identidad, licencia de
conducir con fotografia o pasaporte. En caso de no presentar uno de dichos
documentos al momento de presentarse ala aplicacion de las pruebas, no serd
admitidoy quedard descalificado del concurso. El  administrador del

concurso, sentard la razdn respectiva.

DE LA ENTREVSTA. - Evalla ks competencias conductuales y Ias
competenciastécnicas descritas en las bases de concurso de manera oral de
los cinco (3) postulantes mejor puntuados por cada vacante dentro de los

puestos llamados a concurso.

La entrevista serd desarrollada por el Administrador de concurso o el técnico
entrevistador delegado de la UATH institucional, que evaluard las competencias
conductuales, que evaluard las competencias técnicas, mediante casos
practicos, la entrevista serd calificada sobre100 puntos que equivaldrd el 30 por
ciento del puntagje final en el caso de CONCURSOS DE MERITO para personal
OPERATIVO vy equivaldra el 40 por ciento del puntaje final en los CONCURSO DE
MERITO para el personal ADMINISTRATIVO.

Durante la realizacion de la entrevista se utilizard medios de grabacion de
audio ovideo con audio como respaldo del desarrollo de la misma. Antes de
iniciar con laentrevista, serd necesario que se identifiquen quienes estén presentes
y se informe alpostulante que serd grabado y el medio a usarse para tal fin.
Asimismo, el delegado deberd manifestar de forma expresa que sobre ellos no
pesa ninguna de las causales de incompatibilidad establecidas en esta norma 'y

la legislacion vigente.

La Entrevista serd aplicada de acuerdo a una planificacion que incluya a

todos lospostulantes que superaron la etapa del mérito, de acuerdo al
Salvamos vidas, protegemos Bienes
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“Cronograma del concurso™.

Si un postulante no se presenta a la Entrevista o no se presenta en los tiempos
yhorarios establecidos, quedard descalificado del concurso. El administrador
del concurso, sentard la razén respectiva. El hecho serd noftificado a través de su

correo institucional.

Para rendir la entrevista el postulante deberd presentar su documento original
de identificacion, sea: cédula de ciudadania, identidad, licencia de conducir
con fotografia o pasaporte. En caso de no presentar uno de dichos
documentos al momento de presentarse ala aplicacion de la entrevista, no serd
admitido y quedarddescalificado del concurso. El administrador del concurso,

sentard la razdn respectiva.

El administrador del concurso, sobre la base de las directrices emitidas en esta
normapara la entrevista, elaborard los instrumentos requeridos para la misma vy

definird la metodologia a aplicarse en este caso.

Art 20.- DEL “PUNTAJE TENTATIVO FINAL". - Con las calificaciones obtenidas en
las pruebas psicométricas, de conocimientos técnicos y en las entrevistas, la
plataforma tecnoldgica automdticamente calculard la nota del mérito y
oposicion de cada unode los participantes sobre cien (100) puntos, calificacion

que se denominard “Puntaje tentativo final” y se ponderard de la siguiente manera

CONCURSO VACANTES OPERATIVAS

COMPONENTES PORCENTAJES
Pruebas Psicométricas 20
Pruebas de Conocimientos 35
Pruebas Fisicas 35
Entfrevista 10
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CONCURSO VACANTES ADMINISTRATIVAS

COMPONENTES PORCENTAJES
Pruebas Psicométricas 30
Pruebas de Conocimientos 40
Entrevista 30

Art 21.- DE LAS ACCIONES AFRMATIVAS. - Al “Puntaje tentativo final” obtenido,
la plataforma tecnoldgica sumard automdticamente los puntajes de acciones
afirmativas correspondientes a los postulantes que hubieren superado la fase

de enftrevista.
Las acciones afimativas se aplicardn conforme a las siguientes politicas:

a) Puntos adicionales:

ACCION AFRMATVA PUNTOS ADICIONALES
Persona retornada al Ecuador 2
Autodefinicion étnica: indigena, 2

afro ecuatoriano o montubio

Héroes y Heroinas 10

Excombatiente 5

En caso de que un postulante sea beneficiario de dos (2) o mds acciones
afirmativas se aplicard unasolay serdla accidon afirmativa que mas favorezca al

parficipante.

La accion afirmativa por autodefinicion étnica se aplicard hasta que se
cumpla el porcentaje de la autodefinicion de la poblaciéon total nacional,
segun el ultimo censodel Instituto Ecuatoriano de Estadisticasy Censos -INEC, en

relacion alatotalidad de la ndmina de la institucion.
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La accion afirmativa por ser persona retornada se aplicard cuando el
postulante resida o hubiese residido fuera del pais por lo menos dos (2) anos

continuos, debidamente acreditado por el ente rector en Movilidad Humana.

A los Héroes y Heroinas, certificados como tal por el organismo estatal
correspondiente, se les otorgard un puntaje de 10 puntos. Asimismo, a los
excombatientes certificados como tal por el organismo estatal

correspondiente, seles otorgard un puntaje de 5 puntos.

b) Participacidon de personas con discapacidad o enfermedades
catastroficas, o quienes estén a cargo de éstas.- Se declarard ganador del
concurso a aquella persona con discapacidad calificada con por o menos
un freinta por ciento (30%) de discapacidad de conformidad con lo
establecido en el arficulo 8 del Reglamento a la Ley Orgdnica de
Discapacidades o con enfermedad catastréfica, que haya logrado un
puntaje tentativo final igual o superior a setenta y cinco (75) puntos,
considerando que su situaciéon personal no sea impedimento para cumplir con
lasactividades del puesto, lo cual serd analizado por la UATH institucional, quien

emitird su respectivo informe.

Asimismo, esta disposicidon serd aplicable para los postulantes sustitutos de
personas con discapacidad severa (75%) o enfermedad catastrofica, siendo
aqguellos que tengan bajo su cuidado dentro de su nucleo familiar a una
persona con discapacidad severa (75%) o enfermedad catastréofica,
enfiendase al cényuge o conviviente en unidbn de hecho legalmente
reconocida, padre, madre, hermano o hermana, hijo o hija, mismos que
formardn parte del porcentgje de cumplimiento de inclusion laboral, de

conformidad con el articulo 64 de la LOSEP.

El porcentaje de inclusion laboral serd del cuatro por ciento (4%) del total de
la ndmina de la institucion. En el caso que se supere este porcentaje, la accion
afirmativa para personas con discapacidad y/o enfermedad catastrofica al

que se refiere el presente literal no serd aplicable.
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Para ello se observard que:

b.1) En el caso de que dos o mds personas con discapacidad, y/o sustitutos
de personas con discapacidad severa (75%) o enfermedad catastréfica
superen los setenta y cinco (75) puntos en el puntaje tentativo final, se

escogerd al mejor puntuado.

b.2) En caso de que dos o mds personas con discapacidad superen los setenta
y cinco (75) puntos, se otorgard cinco (5) puntos adicionales sobre el puntaje
tentativo final a quien adquiridé esta condicibn como consecuencia del
levantamiento de campos minados o por manipulacion de artefactos

explosivos en cumplimiento demisiones de seguridad ciudadana.

b.3) Para el caso de sustitutos de personas con discapacidad severa (75%) o
enfermedad catastréfica, esta disposicidn solamente beneficiard a un postulante

por persona con discapacidad severa (75%) o enfermedad catastréfica.

Los requisitos que deben presentarse para la aplicacion de esta accidn

afirmativason:

1. Para personas con discapacidad:. Deben senalar esta particulaidad
denfro delregistro “Hoja de vida" al momento de la postulacion; y contar, a
la fecha de la postulacion, con elrespectivo carné expedido por la institucion
del Estado competente de por lo menos un freinta por ciento (30%) de

discapacidad;

2. Para personas con enfermedad catastrofica: Deben senalar esta
particularidad enfro delregistro “Hoja de vida™ al momento de la postulacion;
y contar, a la fecha de la postulacion, con el diagndstico médico
correspondiente extendido o avaladopor un facultativo de las unidades de
salud publica. Se considerardn enfermedades catastroficas Unicamente
aqguellas que se encuentren definidas como tales por la institucion del Estado

competente;y,

3. Para sustitutos de personas con discapacidad severa (75%) o enfermedad
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catastréfica, ademds de cumplir con los numerales precedentes, deberdn:

3.1. Senalar este particular dentro del registro “Hoja de Vida” al momento de

la postulacion;y

3.2. Presentar una vez que haya sido declarado ganador, una declaracion
juramentada ante notario publico senalando que el familiar con
discapacidad severa (75%) o enfermedad catastréfica debidamente

comprobada se encuentra asu cargo.

3.3. Presentar el certificado del el Ministerio del Trabajo con el registro como
persona sustituta del familiar con discapacidad severa con fecha de

anterioridad minima un mes anterior a la convocatoria del concurso.

c) Participacion de personas residentes y pertenecientes a pueblos vy
nacionalidades en la Circunscripcidon Territorial Especial Amazdnica.- En los
concursos que se lleven acabo para puestos que su lugar de trabajo se ubique
en las provincias amazénicasde Morona Santiago, Napo, Orellana, Pastaza,
Sucumbios y Zamora Chinchipe deberd declararse ganador de entre los 3
mejores puntuados a quienesacrediten demanera suficiente su residencia en la
Circunscripcion Territorial Especial Amazénicade conformidad a lo establecido
en la Disposicion General Tercera de la Ley Orgdnica para la Planificacion
Infegral de la Circunscripcion Ternitorial Amazdnica hasta que se cumpla con
un 70% de la totalidad de la ndmina de personas que desarrollan actividades

en lareferida Circunscripcion Territorial.

Asimismo, las instituciones publicas que cuenten con mds de veinticinco
servidores desarrollando actividades en las provincias senaladas, deberdn
declarar ganador deentre los 3 mejores puntuados a quien pertenezca a
Pueblos y Nacionalidades de manera progresiva, hasta cumplir con un minimo
del 10% del total de servidores que desarrollan actividades en la referida

Circunscripcion Territorial de acuerdo al siguiente detalle:
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La comprobacion de la pertenencia a una nacionalidad o pueblo se
verificard con su autodeterminacion como tal en el respectivo documento de
identidad de acuerdo a lo establecido en el articulo 42 de la Ley Orgdnica
para la Planificacion Integral de la Circunscripcion Tenitorial Amazdnica. En
caso de existir varios mejores puntuados que cumplan esta condicién, serd
declarado ganador el mejor puntuado. Si la institucion publica ya cumple con

el respectivo porcentaje de cumplimiento, no aplicard esta accidn afirmativa.

Para el porcentaje de cumplimento relativo a los residentes de la
Circunscripcion Territorial Amazoénica (70%) se incluird en el referido porcentaje a
quienes se hayan beneficiado de la accion afirmativa relativa a Pueblos y
Nacionalidades (10%).

En caso de existir varios postulantes que residan o pertenezcan a pueblos y
nacionalidades entfre los finalistas para un puesto ubicado en la
Circunscripcion Territorial Amazoénica, se ordenard a los finalistas en razén de sus

puntajes obtenidos.

En caso de que existan en un mismo concurso dos 0 mas finalistas que cumplan
con las condiciones suficientes para beneficiarse de las acciones afirmativas
determinadas en los literales b) y/o c) del presente articulo, se priorizarad al

beneficiariode la accidn afirmativa determinada en el literal b).

Art. 22.- De los empates. - En caso de empate entre los postulantes que obtuvieron
los mejores puntajes finales, incluido el puntaje adicional por concepto de

acciones afirmativas, el orden enfre los empatados serd definido de la siguiente
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a) Por la calificacidn que hubieren obtenido en las entrevistas, en orden

descendente;

b) Si no es suficiente la solucion prevista en el literal precedente, por la
calificaciontotal que hubieren obtenido en las pruebas de conocimientos

técnicos, en orden descendente;y,

c) En caso de persistir el empate, por una nueva entrevista ante el Tribunal de
Méritos y Oposicidon y de Apelaciones, que determine el orden de los
postulantes. En esta entrevista se aplicard lo dispuesto en la presente norma en
cuanto a su registro y suspreguntas serdn definidas liboremente por el Tribunal
respetando los derechos de los postulantes, sin perjuicio de aplicar las mismas
preguntas a todos los postulantes. Estaentrevista no tendrd una ponderacioén
cuantitativa, sino que definird Unicamente elorden de los puntuados con la

mayoria simple de votos del Tribunal.

Art. 23.- Del Reporte “Puntaje final”. - En el reporte "Puntaje final” se registrard el
“Puntaje Tentativo Final” mds el puntaje adicional que por concepto de

acciones afirmativas se haya otorgado a los postulantes.

Una vez que el administrador del concurso registre el “Puntaje final”

Art. 24 - Declaracién de Resultados Finales. - El Tribunal de Méritos y Oposicion
elaborard el acta final que contenga los puntajes finales alcanzados,
declarard ganadora o ganador del concurso, a la o el aspirante que haya
obtenido el mayor puntagjefinalconforme alanormayhayasido declarado
idoneo para el gjercicio del puesto publico, siempre y cuando hayan
obtenido en el puntagje final, sumadas lascuatro fases, una calificacién minima
de ochenta (80) puntos. Ademas, la UATH, preparard el informe técnico del
proceso selectivo establecido, a fin de notificar allefe del Cuerpo de Bomberos
de Quevedo, para que dentro de maximo tres (3) dias hdbiles  posteriores @

esta noftificacion, se presenten por parte del triunfador o triunfadora del
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concurso, luego de lo cual, se realizard la designacion pertinente y se procederd
a la declaratoria del ganador o ganadora del concurso, la UATH, publicarden
la paginainstitucionalla designacion de los ganadores del Concurso deMéritos
y Oposicion y los nombres de los aspirantes que obtuvieron los mejores puntajes

y comunicard por el correo electréonico ala o el ganador del concurso.

La UATH, en la base al acta de resultados finales de los concursos, elaborard
las resoluciones administrativas y las acciones de personal de los nombramientos,

y las remitrdn para la suscripcion por parte del jefe de la Institucion Bomberil,

Art. 25.- De los candidatos elegibles. - Se denomina “candidato elegible™ al
aspirante que ha participado en un concurso en una institucion publica y ha
superado las etapas de merito y oposicion. La unidad de Talento Humano
Institucional contard con el registro de candidatos elegibles. La elegibilidad

durard dos anos, contados desde la declaratoria de ganador de concurso.

Para convocar a un concurso de mérito y oposicion, es requisito previo de que
la Unidad de Talento Humano Institucional certifique que se agoten los
postulantes en el registro de candidatos elegibles de la vacante convocada

a concurso.

En caso de que el servidor que originalmente gané un CONCURSO DE MERITO
Y OPOSICION se desvincule por cualquier motivo del puesto dentro de sus dos
primeros anos de servicio, los postulantes del banco elegibles conforme al
orden de punfuacién, serdn declarados como ganadores de un concurso
conforme lo dispuesto en la presente norma. En caso que el postulante
elegible no acepte la designacion para una vacante serd eliminado del

banco de elegibles.

El Tribunal de Merito y Oposicion y el Tribunal de Apelaciones de ese concurso
se volverd a conformar para el efecto de declarar GANADOR al mejor
puntuado segun el orden de puntuacidon del banco de elegibles, previa

notificacion y aceptacion formal del postulante del banco de elegibles.
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Si el postulante no acepta la designacion de ganador de concurso para un
puesto o no responde a la notificacidon en el periodo de 3 dias hdbiles,
quedard descalificado del banco de elegibles y se procederd de la misma
forma con el siguiente mejor puntuado del banco de elegibles hasta agotar

el mismo.

En caso de aceptar la vacante dispondrd de tres (3) dias hdbiles para
presentar la documentacion de ingreso desde el momento en que acepto el
puesto, deberd posesionarse del puesto vacante dentro del periodo

establecido.

Art. 26 .- De la expedicion del nombramiento provisional de prueba. - Una vez
declarado los ganadores del concurso la Unidad Administrativa de Talento
Humano expedird un nombramiento provisional de prueba, el mismo que tendrd
el plazo de 3 meses y el ganador dispondrd de 15 dias desde la fecha de
expedicidon del referido nombramiento para posesionarse del puesto

presentdndose ante la UATH institucional.

Art. 27.- Declaracion de concurso desierto. - El TMO declarard desierto un
concurso de méritos y oposicion, para un puesto vacante, por las siguientes

razones:

-Cuando en la convocatoria para cada puesto vacante se presente menos

de fres postulantes;

-Cuando se presentaren tres o mas postulantes, y ninguno de los tres cumplan con

losrequisitos del perfil del puesto;

-Cuando no existiera aspirantes que obtengan calificacion satisfactoria y de

cumplimiento de requisitos en la primera fase de méritos;

-Cuando no existiera aspirantes que obtengan por lo menos veinte puntos (20)

sobre treinta y cinco puntos (35) en la prueba de conocimientos tedricos en el

caso de CONCURSO DE MERITO para vacantes OPERATIVAS y en el caso de CONCURSO

DE MERITO para las vacantes ADMINISTRATIVAS que obtengan por lo menos veinte puntos
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(20) sobre cuarenta puntos (40) en la pruelba de conocimientos tedricos:

-Cuando ninguno de las o los aspirantes obtengan en el puntaje final, sumadas

lascuatro fases, una calificacion minima de ochenta (80) puntos;
-Cuando ninguno de los postulantes sobrepasare la Oposicion.

Por presentarse irregularidades en cualquiera de lo etapas del proceso de

reclutamiento y selecciéon del personal.

En el caso de declararse desierto el concurso para un puesto vacante y/o
necesidad institucional, se deberd realizar un nuevo proceso selectivo, cuya
convocatoria deberd efectuarse en un mdximo de quince dias, contados a partir

de la declaratoria de desierto.

Cualguier aspecto no contemplado en la presente norma técnica, serd resuelto
por el TRIBUNAL DE MERITO Y OPOSICION y/o el TRIBUNAL DE APELACIONES, con
base en las disposiciones del Cédigo Orgdnico de la Entidades de Seguridad
Ciudadana y Orden PUblico, COESCORP, y las regulaciones de la Ley Orgdnica de

Servicio Publico.

Dado y firmado en la ciudad de Quevedo a los 27 dias del mes de diciembre del

dos mil veintidds.

Atentamente,

“Abnegacién y Disciplina”
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